
サービス概要

数多くのマイクロソフトクラウドソリューション導入を手掛け、製品を知り尽くしてきた JBSが、Microsoft Viva インサイト（以下、Viva インサイ
ト）を使用して社員の働き方を分析し、可視化します。可視化したデータから組織の働き方の示唆を得ることで、組織のコミュニケーションやコラボ
レーションの傾向が分かり、実施しようとしている施策の KPI を定めやすくなるなど、働き方改革の評価軸を決めやすくなります。また、組織の強み
を浮き彫りにすることで、組織改革の検討を進めやすくなる等の効果もあります。

数多くのマイクロソフト製品を知り尽くしてきた JBS が、6 週間という短期間で働き方を可視化して改善機会を提供します。
実データに基づいたデータドリブンな働き方改革の一手となるサービスです。

コラボレーションスタイル診断サービス
with Microsoft Viva インサイト

短期間で組織の働き方について分析・可視化！

ワークショップ形式で Viva インサイ
トの使い方をトレーニングします。お客
さまご自身で分析作業を行える様にな
り、継続した効果トラッキングが可能で
す。

JBS 作成の分析用テンプレートに沿って、
短期間（通常６週間）でレポートします。
　・コラボレーション過多
　・業務負荷・拘束時間の偏り
　・実効性の高いマネジメント
　・組織のサイロ化・硬直化

ワークショップ形式で
分析ナレッジを提供します

4 つの分析テーマから社員
の働き方を可視化できます

働き方の改善機会と
効果の大きさを試算します

Viva インサイトの機能を活用してお
客さまの働き方を分析します。働き方
改善によるビジネス効果の可能性を見
出します。

こんなお客さまにおすすめ

システムを入れるだけでなく 、経営に役
立つ情報システム部になりたいけど ど
うすればいいのだろう…

働き方改革って、 何を見て評価すればい
いのだろう？

情報システム担当人事担当経営陣

うちの社員は効率的に働けているのだ
ろうか？ 

トレーニング
Training

分 析
Analysis

洞 察
Insight

Viva インサイトとは
「Microsoft 365」が蓄積している社員のメールと予定表、Web会議やインスタントメッセージのメタデータと、組織データを結合することによって、コミュニ
ケーション スタイルや傾向、効率性に関する洞察を提供するクラウドベースのサービスです。2020 年 5 月現在、「Microsoft 365」E1、E3、E5の環境に対して
ライセンスが提供されています。

https://www.jbs.co.jp/


・サービス期間は約 6 週間です。
・本サービスの契約形態は、準委任契約（金額固定）です。前提条件

サービスフロー

価格（税抜）

項 目 価 格

一式 ￥ 3,000,000 -

・Viva インサイトのライセンス費用は除きます。
・対象ユーザー数 1,000 名以上の場合は別途ご相談ください。

提供レポート例

サービスフロー 改 善

環境準備
Viva インサイトの
ライセンス割り当て、
基本設定、権限設定

1

抽出条件の調節
除外ルール作成
組織データアップロード
クエリ作成

2

分析実施
Viva インサイトの
クエリ結果取り込み
データの分析／見直し
詳細分析

3

分析結果
分析結果報告
改善機会優先付け
ビジネス価値確認

4

ワークスタイル変革
Power Platform
活用支援
会議の効率化施策　等

1week 2week 3-4week 5-6week Goal

記載されている会社名、製品名、ロゴ等は、各社の登録商標または商標です。
製品の仕様は予告なく変更することがあります。あらかじめご了承ください。
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