
サービス概要

クラウドサービスはオンプレミス同様のガバナンス、運用方法では管理が困難です。そこで、数多くの Microsoft Azure 基盤を構築し、最適な運用サ
ポートを実施してきた JBS が、豊富な Microsoft Office 365 / Microsoft Azure 導入・運用の実績を活かし、クラウドサービスにおける利用基準の
策定、お客さまシステム部門の運用改善を支援します。

クラウド運用のために必要な項目をプランニングするサービスで、プランニング後の定着サポートサービスも充実しています。
クラウドを効率的かつ迅速に利用いただき、お客さまのビジネスを一気に加速させます。

運用プランニングサービス 
for Microsoft 365 / Microsoft Azure

お客さま環境に合ったクラウドサービスで、ビジネスの幅が広がります！

契約しているライセンスの整理や、各部
門 / サブスクリプションごとの課金管
理方法を提案します。課金が発生してい
るローグクラウドをなくすことで、ムダ
な課金とセキュリティリスクを軽減し
ます。また、重複して支払っていた課金
や特定の部門による使い過ぎも抑止で
きます。

お客さまのセキュリティ基準と、扱う
データの機密レベルをクラウドサービ
スに活用できるように整備します。明確
なセキュリティ基準を持つことにより
クラウドサービス選定判断に迷うこと
が無くなり、セキュリティリスクの軽減
につながります。

ムダな課金や
使いすぎを軽減します

情報漏洩やウイルス感染の
セキュリティリスクを
減らします

ユーザーへのサービス提供
が迅速になります

ユーザーとシステム部門の利用開始
ルール、確認する項目を明確にするこ
とで、迅速なサービス開始を実現しま
す。また、サービス開始後に管理する運
用項目を事前に定義し、運用コストも
最適化します。

こんなお客さまにおすすめ

お客さまの悩みを解決します！

クラウドを使いたいけど…

せっかくだから最新の機能を
使ってもらいたいけれど
どうすればいいのかなあ…

このサービスって
セキュリティ基準を
満たしているか不安…

思ったよりも
クラウドサービスの利用料が

高いなぁ…

情報システム担当 情報システム担当 情報システム担当

https://www.jbs.co.jp/
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・本サービスの契約形態は、準委任契約です。
・お客さま内で情報セキュリティ基準が策定されていることが前提となります。
※策定されていない場合、本サービスとは別途、策定支援の対応も可能です。
・クラウド製品が導入されていることが前提となります。
※導入されていない場合、本サービスとは別途、導入支援の対応も可能です。
※日本マイクロソフト以外のクラウド製品も対応可能です。
・現状分析のため、既存の運用設計資料、またはそれに準ずる資料の提供をお願いする場合があります。
あらかじめご了承ください。

前提条件

サービスの特長

サービスフロー

クラウドサービスの管理方針、作業項目、体制、
スキルなどをお客さまの環境に合わせて設計

クラウドの選定や運用に必要な方針と基準を策定。ガバナンスと利便性の両立、長期的な費用削減を目指します。

評 価
Check

改 善
Action

計 画
Plan

施策実行
Do

現状調査

評 価
Check

KPI 評価基準定義 定着化計画

KPI 設定

定着化支援

基準調査
● 基準ヒアリングシート
運用調査
● 課題ヒアリングシート

クラウド利用ベースライン定義
● クラウド利用ベースライン
クラウド利用ガイドライン定義
● クラウド利用ガイドライン
クラウド運用設計定義
● クラウド運用設計書

定着化計画
● 定着化計画書

目標 KPI 設定
● KPI レポート

定着化支援 KPI 評価
● KPI レポート

クラウド利用
ベースライン

クラウド利用ガイドライン

クラウド運用設計

各システム設計

情報セキュリティ基準

クラウド運用ルール

ユーザのクラウド利用ルールを明確にして、
ガバナンスを強化

クラウド利用ルール

お客さまにおけるクラウド選定時の方針を
定義し、迅速にサービス利用可否を判断

クラウド選定方針


