
サービス概要

Microsoft 365 製品を業務に取り入れていただくために必要な「明日から実践できる」ことを目指したトレーニングサービスです。
お客さまの状況を理解した上で最適なトレーニングプランを立案・提供します。

サービスメリット

お客さまの業務シナリオを 5W1H に当
てはめ、トレーニング内容を設計するた
め、受講者にわかりやすく、「使ってみよ
う」という気持ちを高めます。

受講者に寄り添った言葉の選択や説明
順序を意識してトレーニングを行うた
め、必要性や重要性に気づきやすく、理
解を深めます。

受講者の状況や場所、利用デバイスなど
さまざまな条件に合わせてカスタマイ
ズした開催形式を採用するため、気軽に
受講でき学習効率を高めます。

シナリオベースの内容 多種多様な形式 受講者に寄りそった教え方

ステップアップトレーニング for Microsoft 365
Microsoft 365 の実践的な学びをサポート

お客さまの状況や目的に沿った「すぐ使いたくなる」トレーニングを提供するために、シナリオ・開催形式・スケジュールを柔軟にカスタマイズし
て最適なプランで提供します。

インタビュー 設計・準備 実施 実践

・対象製品の選定
・製品利用状況の確認
・トレーニング目的の設定

・トレーニング構成検討
・実施方式・言語の検討
・トレーニングコンテンツ準備

・トレーニング実施
・質疑対応

・現場業務で利用
・他業務への適用

業務シナリオベースの学習 学びを実践

Microsoft 365を業務により役立たせるためには、ユーザーの「理解促進」と「使いたくなること」が大切です。
「知る」だけでなく「明日から使える」ことを意識したトレーニングプランで実践的な学びをサポートします。

https://www.jbs.co.jp/


記載されている会社名、製品名、ロゴ等は、各社の登録商標または商標です。
製品の仕様は予告なく変更することがあります。あらかじめご了承ください。
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前提条件
価格 ￥5,000,000～

プロジェクト期間 約 5ヵ月

※本価格は上記事例を実施した際の参考価格です。要望に応じてお見積もりさせていただきます。

・お客さま要望に応じて都度見積します。
・首都圏外で実施の場合は、出張交通費・宿泊費など別途実費を請求します。

実施

事例

価格（税抜）

Microsoft 365 を活用した
働き方セミナー（管理職向け）

Microsoft 365 アプリ紹介
トレーニング

モバイル活用トレーニング

従業員に Microsoft 365 をどのように利用
すべきか伝えられたことでイメージの共有
ができた。

Teams 会議しか使っていなかったが、アプ
リの使い方を学んだことで、いろいろな業
務に使うイメージができた。

チームでの情報共有や連携に Teams の
チーム機能が取り入れられコミュニケー
ションがスムーズになった。

スマホからの Microsoft 365 の活用が 
10% 程度から 50% 程度に上昇し、隙間時
間の活用が進んだ。

Teams シチュエーション別
トレーニング

設計・準備

1-1.5時間 /回の短時間の開催
オンライン形式の実施

4種類のトレーニングを提供
講義とハンズオンを併用

受講しやすく 理解しやすく

従業員数 2,000名に対して”Microsoft Teams（以下、Teams）を中心とした Microsoft 365 の使い方を伝え、
業務に浸透させてほしい”という要望に基づいて実施した事例。

トレーニング参加者数 約 1,000名実施

インタビュー

働き方別の使い方 業務シーン別の使い方

Teams のチーム機能の使い方
Microsoft 365 の

取り入れるとよい製品と使い方

受講者に理解してほしい内容
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