
サービス概要

業務シーンを想定した内容で作られた Microsoft 365 利用マニュアルのため、使う時に必要な情報がすぐに見つかります。
また、ユーザーの学習ステップに合わせたラインナップにより、導入状況に合わせて必要なマニュアルを選択して利用できます。

Content Box for Microsoft 365
これなら分かる！ Microsoft 365の使い方マニュアル

機能を説明するだけでなく、業務シーン
を想定した解説により、今まで使ってい
なかった機能や使い方が発見できます。
この発見により、発想が広がることで、
業務に積極利用するきっかけが得られ
ます。

新たな使い方も学べる

Microsoft 365 で定常的に使われる製
品を中心にマニュアルが用意されてい
ます。業務シーンを想定した解説によ
り、困ったときに探しやすく欲しい情報
が見つかります。

欲しい情報が見つかる

Microsoft 365 アップデートに合わせ
て定期的に更新し提供します。
そのため、使う時にマニュアルの記載内
容と画面が違うといったことがなく、迷
うことがありません。

使う時に迷わない

Microsoft 365 のアップデートに合わせて更新・公開を行っているため、常に最新の製品仕様に沿ったマニュアルをダウンロードして利用できま
す。さらに、マニュアルを利用するユーザーのことを第一に考えた構成と内容となっているため、利用に必要な情報がすぐに見つかります。

サービスメリット

ユーザーが利用しようとしたときにすぐ調べられ、すぐに自分に必要な情報が見つかるように工夫されたマニュアルを提供するサービスです。
4段階の学習ステップに沿って構成された各種マニュアルを、IT担当者の方が専用サイトよりダウンロードして利用できます。

マニュアル更新

Microsoft 365 の更新ロード
マップや一般的によく利用
されるコア製品を中心に、独
自に定めた更新サイクルで
更新を実施

配信サイトに公開する

更新が終わったマニュアルか
ら順次公開。更新内容は更新
履歴として配信サイトへ公開

社内で利用する

社内の任意の場所へ
「掲示・配布・展開」して利用

ヘルプ
デスクや
教育にも

必要なマニュアルを選ぶ

利用ガイダンスとユーザー状
況を照らし合わせ、豊富なライ
ンナップから選ぶ

お客さま JBS

https://www.jbs.co.jp/


202205_JBSb_217-02

記載されている会社名、製品名、ロゴ等は、各社の登録商標または商標です。
製品の仕様は予告なく変更することがあります。あらかじめご了承ください。

・本サービスは申込日にかかわらず、原則として翌月 1日からのサービス開始となります。 
   ただし、別途申し出がある場合に限り、月の途中からのサービス開始も可能ですが、月額料金の日割り計算とはなりません。
・配信専用サイトからマニュアルをダウンロードする担当者は 1契約に付き 2名までとなります。
・ダウンロードしたマニュアルの利用は、お客さま及びお客さまが属する企業の役員及び従業員のみ利用できます。

前提条件

価格（税抜）

4段階で構成されるユーザーの学習ステップに合わせて作成された各種マニュアルを提供します。
ユーザーの利用状況や学習状況に合わせて必要なマニュアルを選択し、組み合わせて利用できます。

マニュアルラインナップ

別途費用

250 名未満

500 名以上 1,000 名未満

1,000 名以上 3,000 名未満

250 名以上 500 名未満

Microsoft 365 契約ユーザー数

3,000 名以上 5,000 名未満

5,000 名以上 10,000 名未満

10,000 名以上

サービス利用料金（年額）

¥ 120,000 -

¥ 408,000 -

¥ 900,000 -

¥ 1,200,000 -

¥ 720,000 -

¥ 228,000 -

個別お見積もり

●初期費用：￥ 42,000 -

　サービス利用料金とは別途、初期費用がかかります。

●更新費用：￥ 21,000 -

　サービス利用期間は 1 年間です。
　契約は自動更新となり、更新費用がかかります。

全体像を知る メリットを知る 使い方を知る 取り入れ方を知る

利用イメージを知り
学習意欲を高める

利用シナリオ

PC・モバイルの
基本操作を学ぶ

操作マニュアル

業務での
「便利な使い方」を知る

Tips

「なぜ使うのか」
を理解する

プロモーションビデオ

ツールの必要性を解説し
目指す姿を紹介

利用シナリオを基に具体
的な働き方の変化を紹介

「どう使えるか」を中心
に操作方法を紹介

「困った」を解決できる
便利機能を紹介

4つの学習ステップとマニュアル種別

マニュアルサンプルの確認はこちら


